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Kirjaston asiakkaan kuuleminen ja kirjaston kayttékielto
TRE:4185/12.03.01/2024

Lisdtietoja paatoksesta
Kirjastopalvelujohtaja Niina Salmenkangas, etunimi.sukunimi@tampere.
fi, p. 040 800 4404

Valmistelijan yhteystiedot
Kirjastopalvelupaallikko Johanna Laakso, etunimi.sukunimi@tampere.fi,
p. 040 509 1800

Paatos
Asiakkaalle annetaan kayttokielto Tampereen kirjastoihin 30 paivaksi,
ajalle 17.11.-16.12.2025.

Perustelut
Kirjaston asiakas on toistuvasti kayttaytynyt epaasiallisesti
Koilliskeskuksen kirjastossa.

Laki yleisista kirjastoista (1492/2016) 15 8:n 2 momentin mukaan kunta
voi asettaa kirjaston kayttajan maaraaikaiseen kirjastokohtaiseen
kirjaston kayttdkieltoon, jos kirjaston kayttaja 13 8:ssa saadetyn
vastaisesti toistuvasti ja olennaisesti aiheuttaa hairiota kirjaston
toiminnalle tai vaarantaa sen turvallisuutta taikka vahingoittaa kirjaston
omaisuutta. Kayttokielto voi olla enintaan 30 paivaa.

Asiakkaalle on lahetetty kirjeitse 24.10.2025 selvityspyynto. Selvityksen
antamiseen on varattu neljatoista (14+ posti) pdivaa. Asiakkaalle on
paadytty maaraamaan kayttdkielto, joka on kestoltaan 30 paivaa.

Paatdsvallan peruste: Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta on 29.11.2023 §
52 paattanyt toimivallan siirrosta sivistyspalvelujen palvelualueen
viranhaltijoille. Paatdksen liitteen 3 8:n mukaan kirjastopalvelujohtaja
paattaa kirjaston kayttokiellosta (laki yleisista kirjastoista 15 8)

Henkilotietoja sisaltava teksti
Henkilotietoja sisaltavat tiedot poistettu.

Tiedoksi

Asiakas, Niina Salmenkangas, Johanna Laakso, Anu Hakari, Veera Honka,
Sylvia Stavén, Suvi Vilenius, Tuulia Kappas, Ulla Mustila, Ville-Pekka
Nummi, Sampo Terho

Allekirjoitus

Kirjastopalvelujohtaja Niina Salmenkangas

Nahtavilldolo ja tiedoksianto asianosaiselle
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Paatos on asetettu nahtaville kaupungin verkkosivuille www.tampere.fi
17.11.2025.
Paatds on lahetetty asiakkaalle kirjeitse 17.11.2025.

Muutoksenhakuviranomainen
Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta

Tampere
17.11.2025
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Oikaisuvaatimus
§ 25

Oikaisuvaatimusohje
Oikaisuvaatimusohje

Tahan paatdkseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen) seka kunnan
jasen.

Kuntien yhteisen toimielimen paatokseen saa oikaisuvaatimuksen tehda myos
sopimukseen osallinen kunta ja sen jasen.

Oikaisuviranomainen
Oikaisua haetaan paatdsotteessa mainitulta muutoksenhakuviranomaiselta.
Oikaisuvaatimus tulee toimittaa osoitteella:

Tampereen kaupunki
Kirjaamo

Frenckellinaukio 2 B, PL 487
33101 Tampere

Oikaisun voi lahettdaa myaos virallisen sahkdisen asioinnin lomakkeella osoitteessa
https://www.tampere.fi/asioi-kaupungin-kanssa tai sahkopostilla kirjaamo@tampere.fi

Tampereen kaupunki ei vastaa sahkopostilla Idhetetyn oikaisuvaatimuksen
tietoturvallisuudesta.

Oikaisuvaatimusaika
Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.
Tiedoksisaanti

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua
siitd, kun poytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, 7 paivan kuluttua kirjeen
lahettamisestd, 3 paivan kuluttua sahkopostin l[ahettamisestd, saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.
Tiedoksisaantipaivaa tai sita paivaa, jona paatds on asetettu nahtavaksi, ei lueta
madraaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa tehtavan toimittaa
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimus
Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimus perusteineen.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa
oikaisuvaatimusviranomaiselle. Oikaisuvaatimuksen tulee olla perilla
oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista klo
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16 mennessa. Oikaisuvaatimuksen lahettaminen postitse tai sahkdisesti tapahtuu
lahettajan omalla vastuulla.
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